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1. Introducao

1.1. Enquadramento

A Nextbitt procedeu a elaboragao do presente Relatério Anual de Avaliagao da Eficacia do
Plano de Prevengéo de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas, doravante designado por
“PPR", nos termos do disposto no Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que cria
0 Mecanismo Nacional Anticorrupgao e estabelece o Regime Geral de Prevengdo da
Corrupgao (RGPC) para a prevengao dos riscos de corrupgao e infragbes conexas nas
entidades publicas e privadas em Portugal.

Este diploma aplica-se a entidades publicas e a entidades privadas com 50 ou mais
trabalhadores, impondo-lhes a adogdo de um sistema de prevengao e controlo interno que
promova a integridade, a transparéncia e a responsabilidade organizacional.

Em cumprimento do RGPC, a Nextbitt implementou, de forma efetiva, os seguintes
instrumentos:

¢ Plano de Prevengao de Riscos da Corrupcao e Infragdes Conexas (PPR);
e (Cddigo de Conduta;

e Programa de formagao e comunicagao;

e Canal de denuncia;

¢ Designagao de responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN).

1.2. Objetivos

O presente Relatorio Anual de Avaliagao da Eficacia visa avaliar, em abril de cada ano, a
execugao e eficacia do PPR relativamente a todos os riscos identificados, de acordo com a
obrigagao legal prevista no artigo 6°, n. °4, alinea b) do RGPC.

1.3. Referéncia

Decreto-Lei Titulo
n.° 109-E/2021 de 9 de
dezembro:

Regime Geral da Prevengao da Corrupgao.

Documentos Nextbitt
PO2403: | Plano de Prevencao da Corrupcéo e Infragdes Conexas
PC2302: Preve_n(;ao do branqueamento de capitais e financiamento do
terrorismo.

1.4. Terminologia

PPR: Plano de Prevengao de Riscos de Corrupcao e Infragcdes
* Conexas.
RCN: Responsavel pelo Cumprimento Normativo
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RGPC: Regime Geral de Prevengao da Corrupgéo

2. Monitorizacao e avaliacao do PPR

2.1. Metodologia

Conforme exigido pelo RGPC, procedemos a elaboragao anual do relatorio de avaliagado do
PPR com o intuito de quantificar o grau de implementacgao e a eficacia das atividades de
mitigagao dos riscos (agdes preventivas e/ou corretivas).

Para cada uma das medidas de mitigagao, é descrito:

e 0 estado de implementacgao:
o implementado;
o em curso de implementagao;
o parcialmente implementado;
o naoimplementado.
¢ a eficacia das medidas implementadas;
e agoes corretivas ou de melhoria adicionais identificadas para garantir a conclusao
das agdes parcialmente implementadas ou ndo implementadas.

As medidas de mitigagao e respetivo estado de implementagao que visam mitigar 0s riscos
de corrupgao e infragdes conexas, identificadas no ambito do PPR relativamente aos
processos que a Nextbitt considera como mais criticos, sao apresentados no paragrafo
seguinte.
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2.2. Execugao do PPR e avaliagao da eficacia das agoes

A tabela seguinte apresenta os estados das medidas de mitigagao de todos os riscos identificados no ambito do plano de prevengao da corrupgao e
infragdes conexas.

o Criticidade do risco (risco Nivel de risco (risco : _— q i
Processos / atividades ( ( Decis&o do Mitigac&o do risco (atividades e pontos Eficacia das
Tipo de risco Descritivo residual) residual) Donof(s) risco Estado Ag&o Corretiva e de Melhoria
afetados pelo risco . risco de controlo) medidas
[ -] |EProbabilidadil]l  Impacto |l -] | -] [ -] H [ -] [ -]
Segregacéo de fungdes entre equipa de
9 g. < ) M - uipa Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
controlling e equipas de negécio
Existéncia da fungao de PMO Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
Colaborador da Nextbitt que, em troca de * Planeamento estratégico Controlo de gestdo do orgamento Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
) ) ae, R * Controlo financeiro - . Celebragao de contratos entre Nextbitt e os. " . - . .
. N uma vantagem indevida, procede & . - * Comisséo Executiva ) Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
1 Pagamentos indevidos N . L * Desenvolvimento de negdcio 1 4 4 ACEITAR . seus clientes
faturagéo de um servigo ficticio ou fatura um * Gestao e execugao de projetos Finance Auditorias financeiras / revisdo de contas
cliente acima / abaixo do estabelecido. ) o . . Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
* Disponibilizagéo do servico SaaS anuais
Existéncia do Cédigo de Etica Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
Existéncia do Canal de Denuncias Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
Mapa de pagamentos Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
Segregacao de fungdes entre equipa de
recrutamento e selegao e equipa financeira Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
Colaborador da Nextbitt que, em troca de (processamento salarial)
uma vantagem indevida, ndo cumpre com o Atividade de processamento salarial " . . . .
9 . P . ) P Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
processamento salarial, levando assim a externalizado
2 Pagamento de saldrios  |irregularidades no processamento salarial ~ |* Admiss&o de colaboradores " 2 4 ACEITAR |* Finance Existéncia do canal de dentncias Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
ficticios ou indevidos (abonos, descontos): * Processamento salarial Celebragao de contratos de trabalho com Eficaz o foram identificadas medidas corretivas.
- pagamento de saldrios ficticios colaboradores ;
- pagamento de salarios acima ou abaixo do Auditorias financeiras / reviséo de contas
Pag: N . ) ! Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
que foi contratualizado anuais
Existéncia do Codigo de Etica Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
Mapa de pagamentos Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
Existéncia do processo de Gestéo e
- A P 3 Eficaz N&o foram identificadas medidas corretivas.
) ; * Planeamento Estratégico execucdo de projeto
Incumprimentos Colaborador da Nextbitt que, emtrocade | Desenvolvimento de negocio Reunioes d h o ot
. . i eunioes de acompanhamento do projeto N N . "
contratuais com clientes [uma vantagem indevida, ndo cumpre com N N 9 y . . W P proj Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
3 e troca de uma s requisitos contratuais (3mbito do * Gestéo e execugéo de projetos 1 4 4 ACEITAR  |* Consulting Services |com Diregdo
i i I - - - P— - "
vantagem indevida ro'etqo) " Gestao de incidentes e pedidos Controlo orgamental dos projetos Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
< projeto). de servigo Existéncia do canal de dentincias Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
Codigo de Etica Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
Segregagao de fungdes entre requisitante, " . - . .
. regac 3 d N Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
area de compras e regras de aprovagao
Codigo de Etica Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
Existéncia do canal de dentincias Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
Favoritismo na selecio e Irregularidades na adjudicagéo a + Planeamento estratégico Avaliagdo de fornecedores Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
4 |agjudicacao a < fornecedores externos para produgao de + Compras 9 1 3 3 ACEITAR *Finance Foram definidos e partilhados requisitos de seguranga
fo:nece;ores materiais, contetidos e eventos que poém " Qua\ify & Compliance * Quality & Compliance da informagao com todos os fornecedores
lem causa a transparéncia dos negdcios. P L . considerados relevantes para o sistema de gestéo de
Acordos de subcontratagao assinados com . o
Eficaz seguranca da informagao. A data, todos os acordos
fornecedores e NDA B N
foram celebrados pelo que considera-se esta agao
como eficaz.
Nao foram identificadas medidas corretivas adicionais.
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Tipo de risco

Descritivo

Processos / atividades
afetados pelo risco

Criticidade do risco (risco
residual)

[EProbabilidadil

Impacto |l
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Nivel de risco (risco
residual)

Deciséo do

risco

Dono(s) risco

Mitigacéo do risco (atividades e pontos
de controlo)

Existéncia de Politicas e procedimentos de

Eficécia das
medidas
-]

Agao Corretiva e de Melhoria

Sequranca da Informacao Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
Colaborador da Nextbitt que, em troca de c < <
) N o _ Contratos de trabalho de colaboradores - . : "
uma vantagem indevida, atribui acessos ndo ) L Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
. : . = : . . |com cléusulas de confidencialidade
Permitir acesso a autorizados a instalagdes, sistemas e . * Comisséo Executiva ——— — — — - — — "
. N o ) . * Planeamento estratégico Existéncia do Cédigo de Etica Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
5 |informagao de uso aplicagdes da Nextbitt que contém . 1 4 4 ACEITAR |* People & Culture —— — — - — - "
N . . . L * Processamento salarial ) Existéncia do canal de denuncias Eficaz Na&o foram identificadas medidas corretivas.
interno ou confidencial  |informagao sigilosa que ponham em causa a * Finance Existéncia da funcao de Qualidade &

o N Xisténcia da fungao de Qualidade N - . .
disponibilidade, confidencialidade e Compliance 3 Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
integridade da informagao. - p - —

Existéncia do processo de Gestéo de L . o " .
L . ) Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
incidentes e pedidos de servico
Langamento da formag&o interna de Compliance para
Formagdes internas de Compliance Eficaz todos os colaboradores pelo que esta ago considera-
obrigatérias para todos os colaboradores se eficaz.
- " Néo foram identificadas medidas corretivas adicionais.
y . Colaborador da Nextbitt que, em troca de . * Comisséo Executiva ——— — —— — - — " "
Divulgagao nao . . ) * Processamento salarial ) ) Existéncia do Codigo de Etica Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
6 - uma vantagem indevida, divulga dados de ) . 1 3 3 ACEITAR  |* Quality & Compliance ——— — — - — - "
autorizada de dados N * Desenvolvimento de negécios Existéncia do canal de denuncia Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
clientes e colaboradores. * People & Culture —— — —
Existéncia da fungéo de Compliance, _ . . .
L . ~ Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
incluindo seguranga da informagao e DPO
Acordos de confidencialidade assinados - . " "
Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
com todos os colaboradores
Existéncia do processo de Recrutamento e
_ P Eficaz N&o foram identificadas medidas corretivas.
Selegao
Segregacao de fungdes entre recrutamento
Colaborador da Nextbitt que, em troca de e selegdo, equipas de onboarding e equipas Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
uma vantagem , ndo cumpre com o técnicas / gestdo
. processo de recrutamento e selegao, R Realizagdo da etapa de screening
Favoritismo no processo levando a: " Recrutamento e selecio (apresentagéo de documentos de Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas
7 |de recrutamento e o . . * Atividades de onboarding 1 3 3 ACEITAR |* People & Culture A P ) _c o :
selecao - selegao de um candidato sem realizar * Todos identificagdo e habilitagées literarias)
< screening e entrevistas; Existéncia do Codigo de Etica Eficaz Nao foram identificadas medidas corretivas.
- falhas na avaliagéo objetiva das Existéncia do canal de dentncia Eficaz Néo foram identificadas medidas corretivas.
competéncias de candidatos. Operacionalizagéo do processo de avaliagdo de
Existéncia do processo de avaliagao de Eficaz desempenho pelo que considera-se esta agdo como

desempenho

eficaz.
Néo foram identificadas medidas corretivas adicionais.
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3. Conclusao

A elaboragéo deste relatorio diz respeito ao periodo de maio 2025 a abril 2026.

Considerando o exposto no capitulo 2.2 Execucado do PPR e avaliagcdo da eficacia das
agdes, podemos verificar que:

todas as agdes de mitigagao estao implementadas e consideradas como eficazes,
sendo necessario garantir a sua monitorizagao;

as medidas que se encontravam em fase de implementacao, nomeadamente
formagodes internas de Compliance obrigatérias para todos os colaboradores assim
como a existéncia do processo de avaliagao de desempenho, foram concluidas e
as agodes corretivas e de melhorias identificadas foram avaliadas como eficazes;

a implementacdo de uma medida corretiva referente a definicdo e partilha de
requisitos de seguranga da informagado com fornecedores considerados como
relevantes para o sistema da seguranga da informagcdo a acordos de
subcontratacao assinados com fornecedores foi avaliada e considerada eficaz na
sequéncia da auditoria externa, realizada no primeiro semestre de 2026.

Durante o periodo em avaliagao, foi registada, em outubro de 2025, uma denuncia de atos
de corrupcao e infragées conexas no canal interno da Nextbitt. A denuncia foi devidamente
rececionada, analisada e tratada em conformidade com os procedimentos internos e com
0s prazos legalmente previstos, tendo sido assegurados os principios de confidencialidade,
imparcialidade e protegéo do denunciante. O tratamento desta ocorréncia evidenciou o
funcionamento efetivo do canal de denuncias e dos mecanismos de resposta previstos no
Plano de prevengao da Corrupgao e infragdes Conexas.
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4. Controlo documental

Lista de distribuicao

Todas as Partes Interessadas

Revisao documental

Versao Data Descri¢ao A.u’.tor (e ResponsaveJ
participantes) pela aprovagao
10 20/04/2025 Elaboracao do Quallfcy & Comlsgao
documento Compliance Executiva
Revisédo do documento Quality & Comiss3o
11 16/04/2026 | relativa ao periodo de Com Iignce Executiva
maio 2025 a abril 2026. P

Documento aprovado pela Comissao Executiva a 29 de Abril de 2026.
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